ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION F'FI'1380

DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE SEGURIDAD V 1
CONVIVENCIA Y JUSTICIA .

Hora de Inicio: Hora de Finalizacion:
Fecha y Hora de la
Reuniéﬁ 06-04-2026 8:30 am 12:30 PM
La Victoria |:|Virtu al
Lugar de la Tipo Reunion
Reunion ElPresencial

OBJETIVO(S) DE LA REUNION

Fortalecer las competencias relacionales de los participantes mediante la exploracion de la
agencia relacional, el reconocimiento de vinculos justos y la comprension del papel de los
afectos en las relaciones humanas, promoviendo practicas de relacionamiento justo dentro
de los procesos restaurativos.

TEMA(S) TRATADO(S) (ORDEN DEL DIA)

Agencia Relacional, Vinculos Justos, Proceso Justo, Teoria de los Afectos.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se dio inicio a la tercera sesidon de facilitadores de practicas restaurativas, cuya tematica
central fue la agencia relacional.

La sesion comenzo6 con el ejercicio de espejos, desarrollado en el saldn destinado para tal
fin. Se solicitd a los participantes ubicarse frente a otra persona; uno de ellos debia guiar
con la mano, mientras el otro replicaba sus movimientos como si fuera un espejo.
Posteriormente, se invirtieron los roles. A continuacion, los participantes se desplazaron por
el salébn acompafados de musica, primero con los ojos abiertos y luego con los ojos
cerrados.

Finalizado el ejercicio, se realizé una ronda secuenciada en la que cada persona relaciono
su experiencia con el ejercicio, compartiendo su percepcion sobre la vivencia y
reflexionando acerca del nivel de conexion con el propio cuerpo.

Se planted la siguiente pregunta: ;Qué practicas o recursos te ayudan a descansar y
recuperar energia? En ronda secuenciada, cada participante compartio las estrategias que
emplea para tal fin.

La facilitadora Natalia Herrera presento el tercer pilar: vinculos justos con proceso justo,
recordando que los dos pilares anteriores eran:
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Pilar 1: Relaciones explicitas
Pilar 2: Relaciones equilibradas
Pilar 3: Vinculos Justos con Proceso Justo

En el marco de este tercer pilar, se abrié una ronda secuenciada con la pregunta: ;Cémo
esperas que te traten?, seguida de: ; Qué palabra describe mejor como te tratarian?

Los participantes respondieron con palabras como respeto, honestidad, empatia y
comprension.

Continuando con la tematica del trato justo, se trabajé en parejas, donde se dialogd sobre:
¢, Qué experiencia recuerdas en la que no hubo un trato justo, y qué elemento falté para que
esa experiencia se hubiera sentido menos injusta? Los participantes sefalaron algunos
recapitulaciones como: el respeto, la explicacion clara y la honestidad fueron los elementos
ausentes en dichas situaciones.

Se continuo con la tematica: Tres practicas para un relacionamiento justo donde se
desarrollaron los siguientes tres puntos:

Participacion: Hace referencia a consultar e involucrar a las personas que forman parte de
la relacién o proceso.

Explicacidon: Implica comunicar a las personas o grupos las decisiones tomadas respecto a
una situacion, considerando como estas pueden afectarles o generar vulnerabilidad.

Claridad de las expectativas: Consiste en establecer con claridad los limites, principios,

valores y logros esperados.
confianza
] ™~

Ampliay activa la
comparte cooperacion
percepciones voluntaria

{ !

Supera
Limites o
adversidades

R Satisfaccion Z

emocional y
fisica

mejora el
desempefio

Se preciso6 que lo que no constituye un proceso justo incluye: aparentar participacion cuando
ya se ha tomado una decision, evadir responsabilidades, y confundir claridad con
expectativas o0 amenazas.
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Se explico cdmo el giro afectivo, la historicidad y la agencia de las emociones influyen en el
ser humano. Se planted la pregunta: ; Como se experimenta la justicia o la injusticia en el
cuerpo?

En parejas, los participantes escogieron una experiencia justa o injusta, describieron la
situacién vivida y las sensaciones fisiologicas experimentadas, relacionandolas con sus
pensamientos y sentimientos. Asimismo, se expuso la teoria de los afectos de Silvan
Tomkins, que sefiala que el afecto es el principal sistema motivacional del ser humano,
explicando su influencia en las relaciones. Se presentd una categorizacion entre afectos,
sentimientos y emociones, destacando la necesidad de maximizar los afectos positivos y
minimizar los negativos. Se describieron los nueve afectos primarios, clasificados segun su
intensidad fisiolégica en positivos, neutros y negativos, siendo la sorpresa el afecto de
caracter neutral.

Para finalizar, se compartieron algunas recomendaciones de series disponibles en Netflix
relacionadas con la tematica, y se compartio el video "La neurociencia de las emociones"
de la psiquiatra Marian Rojas Estapé. La sesion concluy6 sin ninguna novedad.

CONCLUSIONES

La tercera sesion de facilitadores de practicas restaurativas permitié profundizar en la
agencia relacional como eje fundamental del relacionamiento humano. A través de ejercicios
vivenciales los participantes lograron reconocer la importancia de la conexion corporal y la
escucha activa como base para construir vinculos significativos.

COMPROMISOS

FECHA DE RESPONSABLE
COMPROMISO RESPONSABLE ENTREGA SEGUIMIENTO

PARTICIPANTES DE LA REUNION

N° Nombre Dependencia E-mail Firma
/Entidad

Nota. La seccién “Participantes de la reunién” estaran en blanco cuando la reunion NO implique toma de decisiones, asi:Medios
Virtuales: se anexara el listado de asistencia que genera el aplicativo Teams o el formulario de asistencia desarrollado en el aplicativo
Forms.

Medio Presencial: se anexara al acta el formato de listado de asistencia F-FI-1381.
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Hora de Inicio: Hora de
Fecha y !—|ora de 13/04/2026 : Finalizacion:
la Reunion 08:30 AM 12:30 PM
e [ virtual
ugar de la L : .
. La Victoria Tipo Reunion
Reunién [%]presencial

OBJETIVO(S) DE LA REUNION

Fortalecer la comprension y aplicacion de las practicas restaurativas en la Sesion 4 a partir
del abordaje del pilar N.° 5: el cuidado de la verglenza, promoviendo el reconocimiento de
sus manifestaciones, funciones y formas de gestion restaurativa en contextos individuales y
colectivos.

TEMA(S) TRATADO(S) (ORDEN DEL DIA)

e Recordatorio de los pilares previamente abordados: relaciones explicitas con las
personas, vinculos justos y agenciamiento de los afectos.

Ejercicio de autorreflexion sobre cualidades personales no materiales.

Actividad experiencial mediada por la musica para el dialogo en parejas.
Desarrollo del pilar N.° 5: el cuidado de la verglenza.

Conceptualizacion de la vergienza desde Nathanson.

La verglenza como interruptor de afectos y activadora de la conciencia.

Funcion social y relacional de la verguenza.

Identificacion de respuestas daninas frente a la vergiienza (compas de la
verglenza).

Relacion entre verglenza, humillacién y practicas de castigo.

Enfoque restaurativo de la verglienza desde la propuesta de Braithwaite.
Estrategias y practicas para acompanar la verguenza.

Relacién del cuidado de la verguenza con la construccion de entornos saludables.

DESARROLLO DE LA REUNION

La sesion 4 inicia con la contextualizacion de los pilares previamente trabajados, resaltando
la importancia de construir relaciones explicitas, vinculos justos y el reconocimiento de los
afectos como base de las practicas restaurativas.

Posteriormente, se propone la pregunta orientadora: “; qué es lo que mas te gusta de ti que
no sea fisico o material?”, generando un espacio de introspeccién y reconocimiento
personal. Este ejercicio facilita la apertura emocional del grupo.

A continuacion, se desarrolla una actividad mediada por la musica, en la que las y los
participantes escuchan diversas canciones y, en parejas, dialogan sobre las emociones y
significados asociados, vinculandolos con sus procesos personales. Esta estrategia
fortalece la empatia, la escucha activa y la conexion interpersonal.
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Seguido a ello, se introduce el pilar N.° 5: el cuidado de la verguenza. A partir de preguntas
orientadoras ¢qué es la verguenza?, ;como se experimenta en el cuerpo?, ¢qué funcion
cumple en las relaciones y en la sociedad?, ¢ qué ocurriria si no existiera? se construye una
comprension colectiva del concepto.

Se retoma el planteamiento de Nathanson, comprendiendo la vergienza como un afecto
que surge cuando se interrumpen los estados de tranquilidad y complacencia. En este
sentido, se reconoce como un “interruptor de afectos” que puede generar diferentes grados
de malestar, incluyendo la humillacion. Asimismo, se analiza como la verguenza activa la
conciencia, alertando sobre situaciones no deseadas, el riesgo de no pertenecery la ruptura
de valores y expectativas en las relaciones.

Posteriormente, se aborda el “compas de la vergienza” para identificar respuestas
perjudiciales frente a este afecto: aislamiento, ataque a si mismo, negacion y ataque a otros.
Este analisis se amplia relacionandolo con practicas de humillacion y castigo, donde el
aislamiento se expresa como exclusion social, el ataque a si mismo como desprecio interno,
la negacidn como ocultamiento de la situacion y el ataque a otros como castigos
ejemplarizantes.

En un siguiente momento, se introduce el enfoque restaurativo de la verglienza desde
Braithwaite, quien propone la verglenza reintegradora como alternativa al castigo
estigmatizante. Se enfatiza la importancia de rechazar la conducta inadecuada sin
desvalorizar a la persona, reconociendo su dignidad y potencial de transformacion.

A partir de ello, se reflexiona sobre formas sanas de transformar la verglienza, destacando
que las comunidades saludables son aquellas que logran gestionarla de manera consciente,
identificando sus manifestaciones dafinas y promoviendo respuestas constructivas.
Finalmente, se abordan practicas para acompafiar la verguenza, tales como la creacién de
entornos de confianza y dignidad, la presencia activa, la escucha empatica, la facilitacion de
la narrativa personal y el acompafamiento en la comprension de las causas del sentimiento.
La sesion cierra con la articulacion del pilar N.° 6 con la construccién de entornos saludables,
entendidos como espacios que integran y fortalecen los pilares trabajados previamente.

CONCLUSIONES

e La sesion permitioé profundizar en la comprension de la verglienza como un elemento
central en la regulacién de las relaciones humanas, reconociendo su doble
dimension: como afecto necesario para la convivencia y como potencial generador
de dano cuando no se gestiona adecuadamente.

e Se resalta la importancia de transitar de practicas basadas en la humillacién y el
castigo hacia enfoques restaurativos que promuevan la dignidad, la responsabilidad
y la reintegracion de las personas. En este sentido, la verglenza reintegradora se
posiciona como una herramienta clave para el fortalecimiento de comunidades mas
conscientes y respetuosas.
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e Asimismo, se concluye que el acompafiamiento adecuado de la verguenza requiere
entornos seguros, relaciones de confianza y practicas intencionadas que favorezcan
la expresiéon emocional, la reflexion y la transformacion personal y colectiva.

COMPROMISOS

FECHA DE RESPONSABLE
COMPROMISO RESPONSABLE
ENTREGA SEGUIMIENTO
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
PARTICIPANTES DE LA REUNION
LISTADO DE ASISTENCIA
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Nota. La seccion “Participantes de la reunion” estaran en blanco cuando la reuniéon NO implique toma de decisiones, asi:
Medios Virtuales: se anexara el listado de asistencia que genera el aplicativo Teams o el formulario de asistencia desarrollado en el

aplicativo Forms.
Medio Presencial: se anexara al acta el formato de listado de asistencia F-FI-1381.
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OBJETIVO(S) DE LA REUNION
Comprender y diferenciar los niveles de las practicas restaurativas (proventivo, proactivo, preventivo
y reactivo),durante la sesion N°5, profundizando en las declaraciones afectivas como una
herramienta esencial de las préacticas informales, con el fin de fortalecer vinculos, gestionar
emociones y prevenir conflictos de manera no violenta.

TEMA(S) TRATADO(S) (ORDEN DEL DIA)

- Saludo Inicial.

- Ronda Secuenciada, escuchando la cancidn seleccionada

- Recapitulacién de los temas abordados en sesiones previas.

- Niveles de las préacticas restaurativas (proventivo, proactivo, preventivo y reactivo)
- Practicas informales

- Ejercicio en parejas “Declaracion de afectos”

- Declaraciones afectivas

DESARROLLO DE LA REUNION

La sesion N° 5 inicié con una ronda secuenciada en la que los participantes compartieron la cancion
seleccionada y expresaron las emociones o recuerdos asociados a ella. Este ejercicio favorecio el
reconocimiento de la emocionalidad individual y colectiva, generando un ambiente de confianza y
apertura. A continuacién, la facilitadora presentd los temas vistos en las sesiones anteriores,
posteriormente se centrd en explicar los niveles de las practicas Restaurativas, los cuales transitan
de lo informal a lo formal, transversalizando la ley 1620 2013 y orientando las acciones pedagogicas
en cada uno de los niveles.

e Proventivo:
o Practicas de buen relacionamiento y de vida comunitaria
Alfabetizacion emocional transversal.
Enfoque en la compasion y autocompasion.
Desarrollo de conciencia, competencias relacionales y habilidades sociales.
Liderazgos y Coliderazgos multiples.
Entornos y condiciones para juego y ludica incluyente, responsable, participativa y
reparadora.

O O O O O

Durante esta parte del encuentro se planted la diferencia entre un circulo y una junta o reunion
restaurativa. La persona dinamizadora explicé que los circulos constituyen un proceso participativo,
mientras que las reuniones restaurativas requieren un nivel de entrenamiento y destreza especificos
para su adecuada implementacién.
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Se enfatiz6 que el programa PRFAE trabaja con jévenes de ERES, al igual que el programa de
prevencion, lo que permitié abrir un didlogo sobre la importancia de la Ley 1620 de Convivencia
Escolar como marco legal que orientar y mejorar la convivencia escolar, asi como las probleméticas
estructurales que dificulta la comprensién de la cultura restaurativa en los entornos escolares y en
el ejercicio de los docentes. Desde el enfoque restaurativo, lo proventivo se entiende como todo
aquello que puede realizarse con los jévenes para fortalecer el buen relacionamiento. En este
sentido, el programa PRFAE informé que ha venido desarrollando procesos de alfabetizacion
emocional, los cuales han sido significativos porque permiten a los participantes reconocer sus
sentires y construir lazos de confianza. No obstante, se sefialé que abordar lo emocional resulta
complejo, ya que en muchas ocasiones emergen barreras que dificultan su expresion.

Por esta razon, todo el equipo profesional ha trabajado en la sensibilidad frente al conflicto,
promoviendo espacios de reflexion y acompafamiento. El trabajo no se limita a los jovenes, sino
gue también se extiende a las familias, donde se evidencia como la falta de reconocimiento de las
emociones afecta el relacionamiento, incluso en las familias extensas. Cada area del equipo
profesional —artistas, psicosociales y docentes— disefa sus propios talleres, incorporando diversas
herramientas pedagoégicas, entre ellas el juego, como estrategia para favorecer la expresion
emocional y el fortalecimiento de vinculos.

A continuacion, se dialoga sobre

e Proactivo:
o Reconocimiento y comprension del conflicto.
Aprendizaje de medios constructivos para resolver conflictos.
Revision participativa de acuerdos de convivencia
Canales seguros para expresar inconformidades o preocupaciones
Seguimiento pedagdégico a factores de riesgo sociales, relacionales, personales o
grupales.
e Preventivo:
o Espacios de reflexion para tratar diferencias.
o Conversaciones guiadas, sobre situaciones de convivencia en el grupo.
o Revision pedagogica de situaciones con las personas afectadas, participantes y
grupos afectados.
o Uso de mediacion y circulos restaurativos en conflictos emergentes
o Acompafiamiento y seguimiento a las necesidades relacionales del grupo.
e Reactivo:

O
@)
O
@)

o Reuniones y juntas restaurativas frente a desacatos de acuerdos, dafios a la
integridad o conductas ilegales.
Reconocimiento de consecuencias y reparacion hacia los afectados.
Prevencion de riesgos y sobreexposicion, para evitar la accion con dafio.

Se sefialé que, en ocasiones, se tiende a pensar que lo restaurativo se limita Unicamente a la
dimensidn reactiva, es decir, a intervenir cuando la situacion ya se ha presentado y existe un dafio.
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Sin embargo, se enfatizé que lo verdaderamente importante es comprender el proceso integral que
se adelanta en todo las practicas restaurativas.

En este sentido, la etapa reactiva implica procedimientos mas formales, que incluyen la firma de
compromisos, el asumir las consecuencias y la reparacion hacia las personas afectadas, siempre
bajo un enfoque. Se enfatizé que, a mayor formalidad en la intervencion, se requiere mas planeacion,
mas personas involucradas, mayor tiempo y una estructura mas solida para cuidar la vergiienza y el
vinculo.

Practicas Informales: Declaraciones Afectivas

El foco principal de la sesién fueron las declaraciones afectivas, consideradas la primera parte de la
ruta restaurativa. Se definieron como mensajes breves, honestos y respetuosos que expresan cOmo
las acciones de otros nos afectan positiva 0 negativamente y en los cuales se reconocieron los
siguientes puntos clave de las declaraciones:

e Observar hechos sin juicios, nombrar la emocion y formular una peticion clara.

e Diferenciar entre "declarar sin herir" (acto privado y de cuidado) y la queja o el reclamo.
e Reconocer la interdependencia: lo que uno hace afecta a la comunidad.

e Laimportancia de la comunicacion no verbal (gestual, ritual y simbdlica).

Para promover una mejor comprension de las declaraciones afectivas se realizaron los siguientes
ejercicios practicos:

o Diélogos en pareja: Completar frases como "Me siento... cuando..." para practicar la
expresion de sentires.

o Transformacion de frases: Ejercicio para convertir mandatos directos (gj. "jSiéntate y haz tu
trabajo!") en declaraciones afectivas que cuiden el vinculo, se evalta el tono, la voz, el
volumen.

e Se advirtié sobre la importancia de evitar acciones con dafio.

Para cerrar el encuentro finalizé con la pregunta "¢ Qué me llevo y cémo me voy?". Las reflexiones
finales incluyeron:

e Mayor claridad sobre los conceptos del proceso restaurativo.

e Laintencion de aplicar estas herramientas en los procesos laborales y circulos de paz.

e Elreto de sostener limites claros sin caer en lo permisivo.

o EIl reconocimiento de que en distintas situaciones podemos ser tanto victimas como
ofensores.

CONCLUSIONES

o Elencuentro permitié aclarar los conceptos y clarificar que las practicas restaurativas no se
reducen Unicamente a la etapa reactiva, sino que abarcan un proceso integral que incluye
dimensiones proventivas, proactivas y preventivas, fundamentales para la gestion de la
convivencia escolar.

Pagina 3 de 4

BOGOT/\




ACTA DE REUNION

ALCALDIA MAYOR F-FI-1380
DE BOCGOTA oC
T L V.1

o Larelevancia de la alfabetizacion emocional y el trabajo con familias; se destaco6 el impacto
positivo de las acciones del programa PRFAE y el de prevencién, en la alfabetizacién
emocional de los jovenes, asi como la necesidad de extender estas practicas a las familias,
reconociendo que la falta de expresion y reconocimiento de emociones afecta los vinculos y
la dindmica relacional.

o La de formacién docente, el didlogo reafirmé la pertinencia de la Ley 1620 como soporte
normativo para la convivencia escolar y la urgencia de fortalecer la formacion de los docentes
en el enfoque restaurativo, con espacios menos punitivos y consolidar liderazgos que
promuevan entornos seguros, participativos y restaurativos.

COMPROMISOS

RESPONSABLE
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA SEGUIMIENTO
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

PARTICIPANTES DE LA REUNION

Se anexa listado

Nota. La seccién “Participantes de la reunién” estaran en blanco cuando la reunién NO implique toma de decisiones, asi:
Medios Virtuales: se anexara el listado de asistencia que genera el aplicativo Teams o el formulario de asistencia
desarrollado en el aplicativo Forms.

Medio Presencial: se anexard al acta el formato de listado de asistencia F-FI-1381.
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LISTADO DE ASISTENCIA
F-FI-1381
V.1

TIPO DE SESION: ReuniénD Sensibilizacién D Otro Cua”@rMaCAl;:h MODALIDAD: Presencial Lugar‘. L»f?‘\ 0 \ C‘Q ‘.:. A ‘Virtual D

nomsRre DEL EVENTO: (A)C S0 Peere S . & RESPONSABLE: }J a’IZ«r; i ‘H’U‘@(v\ FECHA: 23} oY ) 26 :Zﬁ::fl?:z%g%&,
HOJA | de
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Nota. Cuando se use un formulario forms como registro de aslstencia en el marco de este formate, este, dabera contaner la informacion acé regisirada,

Con el fin de dar cumphmiento & ko estipulado en la Ley 1581 de 2012 y normas reglamentarias, se comunica que los dalos personales suministrados por el asistente se uliizardn para soportar evidencia de asistencia a la reunion, sesion, evento o capacitacion aqui descrila. Para
consullas y reclamos relacionados con el régimen de proteccidn de datos parsonales y solicitar an cunlquier momanlo, la revocacién de esla aulorizacion podra presentarlas a través de los formatos F-GCT-1133 (Consultas) y F-GCT-1134(Reclmos) Asi IT\ISI\‘-O podra cnn;xet
nuestra Politica de Tratamiento de los Datos Personales en cunlquier momento a través de www.scj.gov co ) '
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